Allegato 1

MARIA LISA GARZITTO

Alla cortese att.ne della direttrice generale
Dott.ssa Paola Del Negro

OGS - Istituto Nazionale di Oceanografia e di
Geofisica Sperimentale

Borgo Grotta Gigante 42/c

34010 Sgonico (TS)

18 settembre 2024

OGGETTO: proposta per il servizio di supporto specialistico per un’indagine sul funzionamento
organizzativo delle strutture scientifiche e amministrative dell’ente.

Gent.ma Direttrice,

la presente per formularle una proposta operativa ed economica per il servizio di supporto all’indagine
sul funzionamento organizzativo per le strutture scientifiche e amministrative dell’OGS, da svolgersi
nel periodo ottobre 2024 - gennaio 2025.

L'oggetto dell'indagine & I'acquisizione di informazioni strutturate riguardante le effettive modalita di
funzionamento delle diverse strutture organizzative scientifiche (sezioni e centri) e amministrative
(direzione generale, direzioni tecniche e direzioni amministrative). L'indagine si inquandra nell’ambito
delle iniziative che I'ente si € impegnato a promuovere per il riconoscimento di eccellenza HR4
Research.

L'indagine, che viene svolta attraverso la somministrazione di un questionario anonimo a tutti i
dipendenti dell’ente, si compone dei seguenti momenti:

1. predisposizione degli strumenti e ingaggio dei partecipanti;

2. somministrazione con modalita on line attraverso piattaforma dedicata messa a disposizione
dall’ente;

3. analisi dei risultati ed elaborazione dei relativi report;

4. presentazione dei risultati aggregati ai referenti dell’ente e alle platee che I'ente vorra individuare.

L'attivita di supporto da me fornita per tutte le fasi dell’indagine si concretizza in:

¢ individuazione ed elaborazione dello strumento da utilizzare (questionario) in collaborazione con
i vertici dell’ente o loro referenti e verifica della correttezza metodologica;

e supporto per la predisposizione delle comunicazioni da inviare per I'ingaggio dei partecipanti,
compreso l'affiancamento per eventuali incontri di presentazione;

e caricamento e gestione dell’indagine sulla piattaforma dedicata; I'ente fornira un account dedicato
per I'amministrazione dell’applicativo, che non sara accessibile a personale dell’ente;

e supporto informativo riservato per i partecipanti durante la somministrazione dell’indagine
tramite e-mail;

e monitoraggio della partecipazione per eventuali recall;
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o analisi delle risposte fornite: all’ente verra restituito un risultato aggregato e pulito da incidentali
elementi identificativi dei rispondenti;

e elaborazione e redazione dei report da consegnare ai vertici dell’ente;

e partecipazione e supporto alle presentazioni dei dati che verranno concordate con i vertici
dell’ente.

Le attivita saranno svolte in back office in stretta collaborazione con i vertici dell’ente ed eventuali
ulteriori persone che vorrete individuare, e quando necessario, in presenza o in collegamento da
remoto, previa organizzazione, senza limiti orari di impegno.

La proposta economica e di euro 1.600,00 (+ rivalsa contributiva del 4%); preciso che per I'anno 2024
mi avvalgo del regime forfettario e quindi I'importo indicato non & soggetto né a IVA né a ritenuta.

Restando a disposizione per qualsiasi chiarimento, le porgo i miei piu cordiali saluti.

Maria Lisa Garzitto
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